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Was erwartet das Publikum?

1 2 3 4 5
Nutzung Online-
Audio-Angebote

Genutzte Inhalte Nutzungsfrequenz Genutzte Geräte Podcasts



1 Nutzung Online-Audio-Angebote



Online-Audio-Monitor 2020  |  Seite 4

58% Online-Audio-Nutzer gesamt

Mehr als zwei Drittel nutzen Online-Audio-Angebote.

Angaben in Prozent; Basis: 70,598  Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n=8.483)
Methode: 2019: CATI; 2020: Mixed Mode CATI-CAWI

+ 3 Mio.

62% Online-Audio-Nutzer gesamt

43,9 Mio. 2019

40,9 Mio. 2018

+ 4

71% Online-Audio-Nutzer gesamt

50,0 Mio. 2020

+ 6,1 Mio.

+ 9
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Wachstum über alle Online-Audio-Angebote, vor allem bei Podcasts.

Angaben in Prozent; Basis: 70,598  Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n=8.483)

71% Online-Audio-Nutzer gesamt

Musik / Audio-Inhalte über Videoplattformen

Webradio

Musikstreaming-Dienste

Podcasts & Radiosendungen auf Abruf

Hörbücher oder Hörspiele im Internet

56

51

39

24

20

2019 2020

+28% 

+23% 

+21% 

+45% 

+36% 
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Die Online-Audio-Nutzung steigt überproportional bei Frauen und  
Personen ab 50 Jahren. Der Bildungs-Bias nivelliert sich etwas aus. 

Angaben in Prozent; Basis: 70,598  Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n=8.483)

Geschlecht Alter Formale Bildung

71%
nutzen Online-
Audio-Angebote

Männer Frauen 14-29 30-49 50+ Jahre niedrig mittel hoch

2019
2020

74 68

95
85

53
60

67

84

+9% +19% +0 +10% +36% +40% +3% +2%
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Jeder Zweite nutzt mittlerweile Webradio, zwei Drittel Audio-on-Demand. 
Jeweils 7 Millionen Nutzer mehr als im Vorjahr. 

Angaben in Prozent; Basis: 70,598  Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n=8.483)

Simulcast-Sender

Online-"Ableger" von klassischen Radiosendern

Genuine Webradioprogramme

Musik / Audio-Inhalte über Videoplattformen

Musikstreaming-Dienste

Podcasts, Sendungen auf Abruf

Hörbücher oder Hörspiele im Internet

Webradio-Nutzer gesamt 
35,940 Mio.

On-Demand-Nutzer gesamt
45,702 Mio.

42

20

20

56

39

24

20

2019 2020

+ 7 Mio.

+ 7 Mio.65%

51%
+47%

+41%

+63%

+28%

+21%

+45%

+36%



2 Online-Audio: Genutzte Inhalte
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Musik

Nachrichten

Services wie Wetter, Verkehr oder Uhrzeit

Regionales / Lokales

Infosendungen, Wissens- und Lernbeiträge

Unterhaltung / Comedy

Hörspiele / Hörbücher

Sportsendungen / Sport-Liveübertragungen

Webradio und Audio-on-Demand ergänzen sich. 
Basis: Online-Audio-Nutzer

Angaben in Prozent; Basis: 50,001 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland (n=6.313)

64

31

27

20

34

34

31

16

Audio-on-Demand

53

57

51

53

27

23

10

23

Webradio
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Spezifische Primetimes: Webradio am Morgen, Musikstreaming und 
Podcasts am frühen Abend. 
Basis: Monatliche Nutzer des jeweiligen Angebotes

Angaben in Prozent; Basis: 41,485 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland, die Online-Audio-Inhalte mind. einmal pro Monat nutzen (n=5.233), 
davon 32,173 Mio. Webradio-Nutzer (n=4.113) / 14,098 Mio. Podcast-Nutzer (n=1.897) / 11,415 Mio. Nutzer von Hörbüchern / -spielen (n=1.469) / 25,747 Mio. Nutzer von Musikstreaming (n=3.164)

0 %

10 %

20 %

30 %

40 %

50 %

60 %

70 %

80 %

90 %

100 %

5 - 9 Uhr 9 - 12 Uhr 12 - 14 Uhr 14 - 17 Uhr 17 - 20 Uhr 20 - 23 Uhr Nach 23 Uhr

Webradioprogramme

Podcasts oder Radiosendungen
zum Nachhören

Hörbücher oder Hörspiele

Musikstreaming



3 Nutzungsfrequenz



Online-Audio-Monitor 2020  |  Seite 12

18 19

3 3

17
11

10 8

35
30

13 11

Webradio Musikstreaming-Dienste Podcasts & Radiosendungen 
auf Abruf

Hörbücher oder Hörspiele 
über das Internet

Angaben in Prozent; Basis 2019 / 2020: 70,445 / 70,598 Mio. Personen ab 14 Jahre in Deutschland (n= 7.554 / 8.483 )

Regelmäßige Nutzung steigt bei allen Online-Audio-Angeboten, relativ 
am stärksten bei Podcasts und Hörbüchern.
Basis: Personen ab 14 Jahre in Deutschland 

25 21

4 4

21

15

16 12

46

37

20
16

Mindestens einmal pro Monat

Ein- bis mehrmals in der
Woche/ im Monat

Täglich / fast täglich

2019 2020

+52%
+42%

+31%

+22%
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Bei jedem zweiten Online-Audio-Nutzer macht die Online-Audio-
Nutzung über die Hälfte der gesamten Radio- und Audionutzung aus.
Basis: Online-Audio-Nutzer

Angaben in Prozent; Basis 2018 / 2019 / 2020: 40,844 / 43,850 / 50,001 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland (n=4.851 / 4801 / 6.313)

über die Hälfte44  48  51  

56  52  49  

2018 2019 2020

weniger als die Hälfte

Anteil Online-Audio 
an der Nutzungszeit 
Radio/Audio insgesamt



4 Genutzte Geräte
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76

42 37 36 30 30
18 14

4

Online-Audio per Autoradio, Smart TV und IP-Radio steigt deutlich an.
Basis: Online-Audio-Nutzer

Angaben in Prozent; *über Smartphone, Tablet oder fest installiertes IP-Radiogerät im Auto
Basis 2019 / 2020: 43,850 / 50,001 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland (n=4.801 / 6.313)

+3%

+31%
+64%

Smartphone Laptop PC Online-Audio 
über Autoradio*

Tablet Smart TV IP-Radiogerät
zu Hause

Smart
Speaker

Smart-
watch

+56%



5 Podcasts
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Jeder dritte Online-Audio-Nutzer hört Podcasts – Anstieg um über 
5 Mio. Nutzer.
Basis: Online-Audio-Nutzer

Angaben in Prozent; Basis 2018 / 2019 / 2020: 40,844 / 43.850 / 50,001 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland (n=4.85 / 4.801 / 6.313)

Nutzung Podcasts und 
Radiosendungen auf Abruf

5,5 Mio.

2018 2019 2020

≙9,4 Mio. 
Personen ab 
14 Jahren

≙11,8 Mio. 
Personen ab 
14 Jahren

≙17,3 Mio. 
Personen ab 
14 Jahren

27 23
35 
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35 35 34

46

34

27
22

28

46

Stärkster Anstieg bei U30 und Personen mit formal hoher Bildung.
Basis: Online-Audio-Nutzer

Angaben in Prozent; Basis: 2019 / 2020: 43.850 / 50,001 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland (n=4.801 / 6.313)

Geschlecht Alter Formale Bildung

Gesamt Männer Frauen 14-29 30-49 50+ Jahre niedrig mittel hoch

2019
2020

Nutzung Podcasts und Radiosendungen auf Abruf

+28% +28% +28% +50% +18% +27% +25% +25% +30%
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5 8 5 2

16
19

18

12

21

27
22

14

6 9 7 3

22

31
21

17

28

39

29

20

Mindestens einmal pro Monat

Ein- bis mehrmals in der
Woche/ im Monat

Täglich / fast täglich

Regelmäßige Podcast-Nutzung steigt in allen Altersgruppen, relativ 
am stärksten bei den Jüngsten und den Ältesten. 
Basis: Online-Audio-Nutzer

Angaben in Prozent; Basis: 2019 / 2020: 43.850 / 50,001 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland (n=4.801 / 6.313)

Gesamt 14-29 Jahre 30-49 Jahre 50+ Jahre
2019 2020

+34%

+47%

+29%

+45%
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Die meisten hören Podcasts über Musikstreaming-Dienste, YouTube 
und Websites, Apps oder Audiotheken von Radiosendern.
Basis: Monatliche Nutzer von Podcasts & Radiosendungen auf Abruf

Angaben in Prozent; Basis: 14,098 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland, die Podcasts bzw. Radiosendungen auf Abruf mindestens einmal pro Monat hören (n= 1.897)

49 44 44

22 20 20

Musikstreaming-Dienste YouTube oder andere 
Videoseiten

Websites oder Apps und 
Audiotheken von 

Radiosendern

Podcast-Websites/
-Apps

Vorinstallierte Podcast-
Apps (Google/Apple)

Radio-Aggregatoren
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Vorherrschende Nutzungsmotive: Thementiefe und -exklusivität 
Basis: Monatliche Nutzer von Podcasts & Radiosendungen auf Abruf

Angaben in Prozent; Basis: 14,098 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland, die Podcasts bzw. Radiosendungen auf Abruf mindestens einmal pro Monat hören (n= 1.897)

…wegen der Tiefe und Ausführlichkeit, mit der bestimmte 
Themen behandelt werden.

…wegen spezieller Themen, die ich woanders nicht 
bekomme.

…wegen der Moderatoren bzw. Gastgeber, die den Podcast 
machen.

…weil eine mir bekannte Medienmarke dahintersteht, wie z.B. 
Zeitschriften oder Zeitungen, Fernseh- oder Radiosender.

83

80

61

29

Top-2-Werte in ProzentIch höre bestimmte Podcasts vor allem…
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Top-Inhalte: Info & Wissen vor Unterhaltung & Comedy
Top-Themen: Politik & Gesellschaft vor Wissenschaft und Freizeit
Basis: Monatliche Nutzer von Podcasts & Radiosendungen auf Abruf

Angaben in Prozent; Basis: 14,098 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland, die Podcasts bzw. Radiosendungen auf Abruf mindestens einmal pro Monat hören (n= 1.897)

Infosendungen, Wissens- und Lernbeiträge

Unterhaltung / Comedy

Nachrichten

Hörbücher, Hörspiele

Musiksendungen

Service, Ratgeber und Coaching

Regionales und Lokales

Krimis/echte Kriminalfälle

Sportsendungen

55
47
46

35
32

29
28

21
18

Politik & Gesellschaft 51%

Wissenschaft & Technik 42%

Freizeit, Hobby, Games 42%

Top 3 Themen
1

2

3
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Zu Hause: Entspannung & Hausarbeit | Außer Haus: Auto & Bus/Bahn
Basis: Monatliche Nutzer von Podcasts & Radiosendungen auf Abruf

Angaben in Prozent; Basis: 14,098 Mio. Online-Audio-Nutzer ab 14 Jahre in Deutschland, die Podcasts bzw. Radiosendungen auf Abruf mindestens einmal pro Monat hören (n= 1.897)

49

33
24

15 13

36
25

18 13 12

Für 
Entspannung/ 
Zeitvertreib/ 
Ausgleich

Bei der 
Hausarbeit

Beim 
Einschlafen

Beim Essen Beim 
Arbeiten

Im
Auto

Im Bus /
Bahn

Zu Fuß, 
Fahrrad

Beim Sport Im Flugzeug

Zu Hause Außer Haus
87 66Top 5 Top 5
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Key Facts
Online-Audio-Nutzung

 71 Prozent der Bevölkerung ab 14 Jahren in Deutschland nutzen Online-Audio-Angebote: 
Das sind 50 Millionen und 6 Millionen mehr als im letzten Jahr.

 Podcast-Nutzung zeigt den stärksten Zuwachs: Jeder Vierte nutzt zumindest gelegentlich 
Podcasts oder Radiosendungen auf Abruf. 

 Die Online-Audio-Nutzung steigt überproportional bei Frauen und Personen ab 50 Jahren. 

 Inhaltlich ergänzen sich Webradio und Audio-on-Demand.

 Spezifische Primetimes: Webradio am Morgen, Musikstreaming und Podcasts am frühen 
Abend. 

 Das Smartphone bleibt das Online-Audio-Gerät Nr. 1. Die Nutzung per Autoradio, Smart TV
und IP-Radio steigt deutlich an.
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Key Facts
Podcasts

 Mehr als jeder dritte Online-Audio-Nutzer hört auch Podcasts. Die regelmäßige Nutzung 
steigt deutlich. 

 Podcasts werden vor allem gehört wegen der Tiefe, Ausführlichkeit und Exklusivität der 
behandelten Themen, weniger wegen bestimmter Moderatoren bzw. Gastgeber und 
noch weniger wegen bestimmter Medienmarken.

 Top-Inhalte: Info und Wissen vor Unterhaltung und Comedy
Top-Themen: Politik & Gesellschaft vor Wissenschaft & Technik und Freizeitthemen

 87 Prozent hören Podcasts zu Hause, bevorzugt zur Entspannung und während der 
Hausarbeit; 66 Prozent unterwegs, bevorzugt im Auto oder in Bus oder Bahn.
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Auftraggeber: Umsetzung: 

Vielen Dank!
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